Altalanos szerz6dési feltételek szoftver atadasahoz és ,
szolgaltatasok teljesitéséhez

PLAN
0 NEn

Jelen, szoftver atadasahoz és szolgaltatasok teljesitéséhez kapcsolddo altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ,Szerzédési
Feltételek’) a szerz6d6 feleket érinté jogviszonybdl fakadé minden sziikséges és lényeges informaciora kiterjednek. Az ebben foglalt
szemeélyekre vonatkozé megnevezések mindkét nemre vonatkoznak.

Jelen Szerz6dési Feltételekben az ,EPLAN” a megrendelés visszaigazolasan megjeldlt tarsasagot jelenti, amelynek alapjan a tarsasag
szerz6deést kot a Vevével (a tovabbiakban: ,EPLAN”).

Jelen Szerz6dési Feltételekben a ,Vevd” a céget, kereskeddt, illetve jogi személyt jelenti polgari jogi vagy kdzjogi értelemben, vagy a
kiilénleges kozjogi alapot, amely a megrendelés visszaigazolasan van feltlintetve, mint az EPLAN-nal szerz6d6 fél (a tovabbiakban:
vevo”).

Jelen Szerzddési Feltételekben a ,Leédnyvallalat” azt a jogilag fuggetlen vallalkozast jelenti, amely a) Uzletrészek vagy szavazati jogok
tobbségével rendelkezik valamely masik vallalkozasban (t6bbségi részesedés) és azt az lzleti vallalkozast, amely az ilyen tébbségi
részesedéssel rendelkezd vallalatokhoz kapcsolddik vagy b) kdzvetlen vagy kozvetett befolyast gyakorolhat egy masik uzleti
vallalkozasra (befolyasi viszony) és azt a vallalkozast, amely az ilyen ellendrzési jogkodr ala tartozik, vagy c) kdzds vezetés alatt all mas
vallalkozassal, vagy egyéb fliggéségi viszonyban van mas vallalkozassal (csoportviszony) (a tovabbiakban: ,Leanyvallalatok”).

A. Vevo és az EPLAN kozotti egyiittmiikodés alapelvei

1. A szerzédés targya

1 1 A szerz6dés targya az EPLAN altal kibocsatott megrendelés visszaigazolasban kerlilt meghatarozasra az abban hivatkozott
dokumentumokkal és szerzédésekkel egyiitt, ideértve jelen Szerzddési Feltételeket is.

1.2 Minden olyan ajanlat, amely eltér a megrendelés visszaigazolasatol, csakugy, mint minden mas szerzédés tervezet is,
amelyeket a felek egyeztetésiik soran, a kozottik torténd targyalasok alkalmaval dolgoznak ki, nem bir kotelezé erével,
ideértve a vételarrol, mennyiségrél, atadasi idépontokrol, atadasi feltételekrél, technikai és egyéb részletekrél szolo, és a
min&ségre vonatkozé leirasokat.

2, Jelen Szerzédési Feltételek alkalmazhatosaga

21 A megrendelés visszaigazolasa mellett, jelen Szerz6dési Feltételek képezik az EPLAN és az érintett Vevd kozotti
jogugyletek alapjat, és igy szabalyozza a kdztuk fennalld jogviszonyt.

22 Nem kerul elfogadasra semmilyen, a jelen Szerz8dési Feltételektdl eltérd, vagy jelen Szerzédési Feltételekbe Utkdzd
szerz6dési feltétel, amelyet a Vevd tamaszt, fliggetlendl attél, hogy az a megrendelés visszaigazolasanak tényleges
modositasat jelenti-e vagy sem, valamint fliggetlenll az EPLAN altali szoftver atadasnak és a szolgaltatasainak Vevd
altali elfogadasatol és megtéritésétol is.

2.3 A fentiekre tekintet nélkil a jelen Szerz&dési Feltételek mindig érvényesek a szerz6dd felek eltéré6 megallapodasa
hianyaban.

3. Arak, dijazas és koltségek

3.1 Minden, az ajanlatban szerepld €s a szerz8dés megkdtésével elfogadott arra és licenszdijra (a tovabbiakban: JArak”) az
"EXW?” paritas (INCOTERMS 2010) alkalmazandd és az Arak nem foglaljdk magaban a csomagolds és a biztositas
koltségeit.

3.2 A szoftver-karbantartassal kapcsolatos munkadijak az EPLAN szerz6dés megkotésekor hatalyos arai szerint, (a
tovabbiakban: ,Munkadij’) keriilnek elszamolasra.

3.3 Minden Ar és Munkadij AFA-, egyéb ado-, illeték-, és dijmentesen, nettd dsszegben keriil meghatarozasa (amennyiben
egyaltalan ezek a tételek alkalmazandok a dijakra).

4, Fizetés, beszamitas és visszatartasi jog

41 Ellenkezé megallapodas hianyaban, az EPLAN altal kiszamlazott Arak és Munkadij esedékes és fizetendd: a) a szamla
kiallitasatol szamitott harminc (30) napon belll hianytalanul és b) az EPLAN bankszamlajara érkez atutalas utjan.Hacsak a
Vevé nem bizonyitja az ellenkez6jét, a szamlat a szamla kiallitasatol szamitott harom (3) napon belll kézhez vettnek kell
tekinteni. A fizetési hataridd lejartat kdvetéen a Vevé késedelembe esik.

4.2  Vevd Az EPLAN-nal szemben csak olyan beszamitasi kifogassal élhet, amelynek alapja nem vitatott vagy végleges és jogerds
kovetelés. Vevd visszatartasi joggal csak azonos joguigyletbdl szarmazé kdvetelések erejéig rendelkezik.

5. A szoftver atadas és a szolgaltatasok tipusa, hatalya és helye
5.1 A szoftvereket az EPLAN valasztasa szerint a kdvetkezé modokon kézbesitheti:

a) fizikai formaban géppel olvashatd adathordozén "EXW vagy Supply Center" INCOTERMS 2010) paritason, az EPLAN altal
meghatarozott szallitasi formaban és szallitasi ttvonalon, valamint altala megvalasztott fuvarozé cég utjan, vagy

- PROCESS CONSULTING ENGINEERING SOFTWARE IMPLEMENTATION GLOBAL SUPPORT -

FRIEDHELM LOH GROUP Oldal 1/7



52
5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.8

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

b) immaterialis formaban, az interneten keresztiil, visszanyerhet formaban, az EPLAN altal kiildétt hivatkozas utjan valo
letoltéssel. A link lehet6vé teszi az EPLAN altal biztositott rendszer elérését és az adott szoftver masolatanak letoltését. A
megfeleld link, valamint ahhoz kapcsolddé visszakereshetd informaciok a szerz6dés megkotését kdvetden kdzvetlendl a
Vevének kerlinek tovabbitasra. Az atadast és a szolgaltatadsok mindségét kizardlag a szerz6dés megkdtésekor hatalyban
|évd szolgaltatas leirasok vagy miszaki leirdasok szabalyozzék, amelyek elérhetéek a Vevé szamara, csak ugy, mint a
kapcsol6dé dokumentumok, amelyek az atadassal és szolgaltatasok teljesitésével egy idében kertilnek atadasra.

Lehetséges részleges atadas, amennyiben az ésszer(i a Vevé szamara.

A szoftver atadasa kizarolag géppel olvashato targykddban, vagy SAP kérnyezetben, ABAP formaban, csak a szerz6désben
meghatarozott felhasznalas céljabdl torténhet. Vevének nem all fent kdvetelése a forraskod kozzététele vagy hasznalata irant.
Hacsak a felek irasban kifejezetten masként nem éallapodnak meg, a forraskdd nem része a szerz6désnek.

Fizikai formaban torténd kézbesités esetén, a szallitasi hataridék betartasanak és a kockazatok atadasanak idépontja az az
idépont, amikor az EPLAN az adathordozot és a dokumentaciot atadja a fuvarozénak, ennek hianyaban, amikor a szoftver készen
all az A. fejezet feljebb olvashatd 5.1. pontja szerinti beallitasra, és az EPLAN atadta a visszanyerhet6 informacidkat a Vevének.

Hacsak a felek kifejezetten eltér6en nem rendelkeznek a szerzédésben, a szallitasi hatariddk nem kételezé érvényliek, és csupan
megkdzeliték, az EPLAN sajat beszallitéihoz igazodnak (amennyiben ez lehetséges).

Ha egy olyan szallitasi hataridd, amelyben a felek kifejezetten megegyeztek, az EPLAN-nak felréhaté okbdl kertil tullépésre, a
Vevdnek az EPLAN szamara irasban, legalabb egy (1) hét Uj hataridét kell kit(iznie.

Mindaddig, amig a) az EPLAN a Vevd egyuttmikodésére vagy altala megadhato tajékoztatasra var, vagy b) az EPLAN
teljesitménye csokken, harmadik fél vallalataiban zajlé sztrajkok, izembezarasok kdvetkeztében (az utdbbi esetben kizardlag
akkor, ha az tizemmel kapcsolatban felmerulé jogvitak jogszerliek), hivatalos beavatkozas esetén, térvényi tilalom esetén, vagy
egyéb olyan korilmények bekdvetkezése esetén, amelyekkel kapcsolatban az EPLAN nem felel6s ("vis maior"), a szoftver atadas
és a szolgaltatasok hatarideje meghosszabbitottnak tekintendék a leallas ("allasidé") megsziintéig és egy ésszeri Ujraindulasi
id6szak elteltéig (allasid6) és az EPLAN nem kovet el kbtelezettségszegést az ezen allasidé alatti késedelemmel. Az EPLAN
indokolatlan késedelem nélkiil kbteles értesiteni a Vevét az ilyen idészakrél és annak varhaté idétartamardl. Ha a vis maior helyzet
tébb mint harom (3) hdnapig megszakitas nélkiil fennall, mindkét szerz6d6 fél szabadul a kételezettségének teljesitésétol.

Az EPLAN a szerz6dés teljesitése soran tekintettel van valamennyi vonatkozé nemzeti és nemzetkdzi export-és kilkereskedelmi
jogszabalyi el6irasra, valamint nem sért semmilyen szankciét vagy embargét.

Vevé egyuttmiikodési és tajékoztatasi kotelezettsége

Vevd egyediliként felel a sziikséges hardver- és szoftverkérnyezetért az EPLAN altal térténd szoftver atadas és nyuijtott
szolgaltatasok tekintetében. Ez a felel6sség kiterjed a rendszerkévetelményekre és a Vevé munkavallaldinak és egyéb
munkatérsak a szoftverkezelésére.

Vevd felelés a megfeleléen méretezett hardver- és szoftverkérnyezet kialakitasaért, figyelembe véve az atadas és
szolgaltatasok egyéb igényeit is.

Vevd a hasznalatba vétel el6tt koteles alaposan kiprébalni az atadas és a szolgaltatasok hibatlan voltat, és a mar
alkalmazott hardver és szoftver kornyezetbe illeszkedést. Ez vonatkozik a garancia érvényesitése esetére, és a
karbantartas soran felmerul6 teljesités és szolgaltatasok korére is.

Vevd koteles betartani az EPLAN altal, a telepitésre, valamint az atadassal és szolgaltatasok teljesitésével 6sszefliggd
hasznalatra vonatkozo el8irasokat és minimumkoévetelményeket.

Vevd koteles dijmentesen és a szlikséges mértékben biztositani az atadas és szolgaltatasok szerz6déses hasznalatahoz
sziikséges kdvetelményeket és feltételeket, példaul a személyzetet, a munkatertuletet és azokhoz val6 hozzéaférést, tovabba
hardver-, szoftver-, adatkozlési- és tavkozlési rendszereket.

Annak érdekében, hogy az EPLAN a lehet6 legkedvezdbben és a lehetb leggyorsabban orvosolja a felmertild hibakat, a
Vevé a hiba elharitasaval és helyesbitésével kapcsolatban kodteles biztositani az EPLAN szamara az EPLAN altal atadott
termékekhez és nyujtott szolgaltatdsokhoz, kilénésen szoftveréhez és azok alkatrészeihez valdé hozzaférést. Szikség
esetén a szerz8d6 felek kildn megallapodast kodtnek, és biztonsagi intézkedéseket hoznak az adatvédelem fenntartédsa
érdekében.

Vevd ezuton garantalja, hogy rendszeresen, ésszerili és az alkalmazasnak megfelel6 id6kdzdnként biztonsagi masolatot
készit az adatairdl az altalanos jogi, tzleti irdnyitasi és szervezeti el8irasok szerint, kiiléndsen az informatikai biztonsagi és
a medfelel6ségi elbirasok alapjan. Miel6tt az EPLAN a fentiekben meghatarozott célokra valé hozzéférését kap, a Vevd
koteles az érintett adatokrdl biztonsagi masolatot késziteni az el6z6ek szerint (példaul projektfajlok formajaban). A
rendszeres adatmentés akkor tekinthetd "alkalmazasnak megfelel6nek", ha - az adatok érzékenységének és lényegének
fliggvényében - indokolt esetben azonnal vagy rovid idén bellli helyreallithatd a hozzaférés el6tti allapot, ésszer(i
koltségraforditassal.

FRIEDHELM LOH GROUP Oldal 2/7



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

Garancia; tevékenységek korlatozasa

Kizarolag az irasban kotétt megallapodasba foglalt teljesitményjellemzdk, valamint szolgaltatasok kore alapozza meg a
szoftver atadasra és a szolgaltatasok teljesitésére iranyuld kotelezettséget, beleértve az arra iranyulo nyilatkozatot is, hogy
a szolgaltatasok szerzédésszer(i hasznalatat nem akadalyozza harmadik fél joga. Vevd koteles haladéktalanul ellendrizni
az atadas és szolgaltatasok teljesitését, és a felismerésuk utan haladéktalanul értesiteni az EPLAN-t a nyilvanvalo és rejtett
hibakrol. Ennek elmulasztasa esetén az atadas és szolgaltatasok teljesitését hibatlannak kell tekinteni. Minden felismert
hibat érthet6 formaban dokumentalni kell, majd értesiteni az EPLAN-t, hogy az EPLAN a hibardl és a szikséges
informaciokrol valo tudomasszerzést kdvetéen, késedelem nélkul tudja orvosolni a hibat. A Vevé kdteles minden ésszeri
intézkedést megtenni, amely elésegiti a hibak és a hibakat kivaltd okok felismerését.

Az atadas és szolgaltatasok tekintetében az EPLAN az alabbi rendelkezéseknek megfeleléen garantalja, hogy a
szerz6désben meghatarozott teljesitményjellemzék teljesiilnek, és a teljesités és a szolgaltatasok a megallapodas szerint
megfeleléek, illetve, hogy a szerz6désben foglaltak teljesitése nem (tkdzik harmadik felek jogaiba. Az atadasi és
szolgaltatasi min6séggel kapcsolatos megallapodasokban foglaltak teljesitési kotelezettséget keletkeztetnek, de nem
adnak min&ségre vagy tartéssagra vonatkozé garanciat. Vevé csak olyan garancialis igényeket érvényesithet, amelyeknél
a hibak reprodukalhaték vagy egyéb modon azonosithatok. Vevé koteles az ilyen hibakat a tudomasszerzést kévetéen
késedelem nélkiil, érthetd formaban dokumentalni és jelezni, valamint a dokumentéaciot elkiildeni az EPLAN-nak, beleértve
barmilyen, a Vevé tudomésara jutott hasznos informaciot is. A Vevd kdteles megtenni minden ésszer( intézkedést, amely
segiti a hibak és a hibakat kivalté okok felismerését.

Amennyiben az EPLAN koételes a hidnyossagok orvoslasara, az EPLAN valasztasa szerint a kovetkez6 modok
valamelyikén koteles helyredllitani a fizikai megjelenési hibakat: leszallit egy 0 szoftvert, vagy megismétli a szoftver
atadast/szolgaltatast, illetve az atadott termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatban bemutat vagy végrehajt olyan
megoldast, amellyel elkertlheték a hibak.

Jogcimet érintd hiba esetén az EPLAN ismételt teljesitésre kdteles. Az EPLAN ezen hiba orvoslasara, sajat dontése szerint,
a Vevd szamara egy jogilag nem kifogasolhatd lehetdséget biztosithat az atadott termékek és szolgaltatdsok
igénybevételére.

A garancia az EPLAN altal id6rél id6ére kiadott szoftver legujabb verziéjara vonatkozik (a tovabbiakban: ,uj verzié”). Az Uj
verziot (vagyis valamennyi ahhoz kapcsolodé szolgaltatassal és atadassal kapcsolatos szoftver verzid, kildnésen tébbek
kozott a frissitések, javitasok, szervizcsomagok, azonban az egyéb modulok, termékek, bdvitmények és kiegésziték nem
tartoznak bele ebbe a kdérbe) akkor kell elfogadnia a Vevdnek, ha az a hibak elkerllésére és elharitasara szolgal, a
szerz6déses rendelkezéseinek hatalya azonos marad, és elfogadasa nem okoz jelent6s karokat a Vevé szamara.

EPLAN a soron kdvetkezé kételezettségét akkor teljesitheti, ha a Vevé az Ar vagy Munkadij legalabb egy ésszer(i részét
medfizette.

Ha a soron kovetkez6 teljesitésre nem kerll sor ésszeri hataridén belil, a Vevé eldllhat a szerz8déstdl, vagy leszallithatja
az Arat, illetve Munkadijat, feltéve, hogy a Vevé irasban jelezte a hiba kijavitasa iranti igényt, illetve hataridét tiizétt ki az
EPLAN-nak és ez a hatarid6é eredmény nélkdil telt el. llyen esetben az EPLAN koteles a Vevd felesleges kéltségeit megtérité
kartalanitast vagy kartéritést fizetni a szerz6désben meghatarozott kar értékének hatarain belil.

A Vevd garancialis igényei nem terjedhetnek ki az atadas és szolgaltatasok Vevé altali modositasaira, illetve az atvett és
nem rendeltetésszerli médon vagy a szerzdédésben foglalt rendszertdl eltérd kornyezetben hasznalt szoftverekre és
szolgaltatasokra. A Vevd bizonyithatja, hogy a hiba nem az elébb ismertetett eltéré hasznalat eredménye.

A 7. szakasz szerinti igények eléviilési ideje a szerz6dés megkotésétdl szamitott egy (1) év.
Felelésség

Minden tovabbi felel6sség kizarasa érdekében, az EPLAN felel6ssége a kdvetkezd esetekben all fent: az EPLAN vagy
képviseldi altal okozott szandékos vagy sulyos gondatlansaggal vald eljarasért, vagy a szerz6déses kotelezettségek
gondatlan megsértéséért. "Fébb kotelezettségek” alad tartoznak elsédlegesen azok a kotelezettségek, szerz6dés
megfeleld teljesitését elsédlegesen lehetdévé teszik, és azoknak a feltételeknek a teljesitése, amely a masik szerz6d6
féltdl szokasosan elvarhato.

A fenti felel6sségkorlatozas nem érinti a jogszabdlyi rendelkezéseket, valamint az élet, testi épség vagy egészség
termékfelelésségbdl eredd igényekkel 6sszefliggé megsértését, illetve a specidlis jogszabalyokat, amennyiben az A.
fejezet 10.4 pontjaban foglaltakkal 6sszefuiggésben kiilon jogszabalyok alkalmazanddk.

Fokovetelésnek nem mindsulé kotelezettség megszegése esetén, az EPLAN felel6s a dologban okozott pénzigyi és
anyagi karokért, amelyek bekOvetkezésére a megkotott szerz6dés alapjan tipikusan és ésszerlien szamitani lehet. A
kartérités mértéke a szerzdédésben meghatarozott Arak és Munkadij telies 6sszege, amennyiben ez az &sszeg
meghatarozasra kertilt, vagy amennyiben nem lehetett meghatarozni (példaul a hatarozatlan id6é kikotése miatt), akkor
teljes Munkadij vagy az atlagos havi Munkadij fizetendé az EPLAN szamara a kar bekovetkezését megel6zé tizenkettd
(12) hénapra szamolt Munkadij alapjan. Vevd bizonyithatja, hogy a kar meghaladja az el6bbiekben kifejtett 6sszeget.

Minden egyéb esetben kizart a felelésség. Ez vonatkozik a kdzvetett karokra, eredmény karokra és az elmaradt haszonra
is.

EPLAN fenntartja a jogot, hogy kifogassal éljen jarulékos hibakra valo hivatkozas esetén.

Titoktartas és adatvédelem

Szerz6dd felek titoktartasi kotelezettséget vallalnak minden olyan technikai, pénzlgyi vagy egyéb kereskedelmi vagy
bizalmas jellegli informaciét illetéen, amely kézvetlenill vagy kdzvetve jut tudomasukra, az altaluk kététt szerz6désbdl vagy
annak teljesitésével dsszefliggésben; és az ilyen informéaciét nem hozzak harmadik felek tudomaséra. A szerz6dd fél
lednyvallalatai nem minésliinek harmadik félnek. Ezen feliil, a szerz6dd felek nem hasznalhatnak fel a szerz6désben
kifejezetten feltlintetett céltol eltéré célra semmilyen megszerzett informaciot.

A titoktartasi kételezettség nem terjed ki olyan informaciora, amely mar kéztudomasu, amelyet valamelyik fél mar korabban
ismert, valamelyik fél jogszerlien szerezte meg harmadik féltél, vagy amelyet valamelyik fél a titoktartasi kotelezettség
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megszegése nélkil, 5nmaga fejlesztett ki. A titoktartasi kdtelezettség megszegésére hivatkozé felet terheli a bizonyitasi
kényszer.

A titoktartasi kdtelezettség és bizalmi viszony az érintett szerz6dés megsziinését kdvetbéen is fennalinak.
EPLAN a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen gydijti, rendszerezi és tarolja a Vevd személyes adatait.
Az EPLAN a Vevé adatait kizarolag a hatalyos adatvédelmi rendelkezéseknek megfeleléen elemzi.

Az EPLAN fentieken tul azt is garantalja, hogy az EPLAN minden munkavallaléja irasban vallalja az adatvédelmi
rendelkezéseknek valé megfelelést, és kuldn titoktartasi kotelezettséget vallalnak az adatvédelmi, telekommunikéacios és
egyéb alkalmazandé jogszabalyoknak megfelel6en.

Zaro rendelkezések

Az EPLAN sajat belatasa szerint és figyelembe véve a Vevd jogos érdekeit, igénybe vehet alvallalkozdkat, amelyeket az
EPLAN valaszt ki. Az EPLAN ugy felel az alvallalkozoéinak teljesitéséért, mintha az EPLAN maga teljesitene.

Minden Szerz6dési Feltételekhez fliz6d6 modositast és kiegészitést irasban kell tenni (ideértve a faxot és e-mailt is) annak
érdekében, hogy azok érvényesek legyenek, és ezekre kifejezetten mddositasként, illetve kiegészitésként kell utalni. Ez
vonatkozik jelen zaradék barmely modositasara is. Semmilyen szdbeli kiegészitd megallapodas nem sziletett a felek
kdzott.

Ha e Szerzédési Feltételek barmelyike érvénytelen vagy érvénytelenné valik, vagy elfogadhatatlan hataridét vagy
hianyossagot tartalmaz, az a tébbi rendelkezés érvényességét nem befolyasolja. Ebben az esetben a szerz8d6 felek az
érvénytelen rendelkezés helyébe egy olyan érvényes rendelkezést Iéptetnek, amely a legkdzelebb all a szerz6d6 felek
gazdasagi és jogi érdekeihez.

Jelen Szerzédési Feltételekre és a szerz6dd felek kozott fennalld teljes jogviszonyra a magyar jogszabalyok
alkalmazandok, kivéve a nemzetkd6zi maganjog szabalyait, valamint annak jogvalasztassal és a jogvitakkal kapcsolatos
rendelkezéseit, tovabba az ENSZ Aruk Nemzetkdzi Adasvételérsl szolo Egyezményét (Bécsi Vételi Egyezmény).

Jelen Szerzddési Feltételekbél eredd, vagy azokkal kapcsolatos jogvitak rendezésére a felek kikdtik az EPLAN cég
székhelye szerint illetékes birésagot. Az EPLAN a vele szerzdd6 fél bejegyzett székhelye szerint illetékes birédsag elétt is
indithat keresetet.

Jelen Szerz&dési Feltételek nem kerilhetnek tovabbitadsra vagy harmadik személy birtokaba az EPLAN el6zetes irasbeli
engedélye nélkil (amely engedély indokolatlanul nem tarthaté vissza) kivéve, ha az atvevé vagy az engedményes a
jogutédja az atruhazonak vagy engedményezdnek valamely Osszeolvadas, atruhazas, egyesulés felvasarlas,
restrukturalas, eszkdzértékesités, vagy eszkdzbeszerzés eredményeképpen, amely tranzakcidkra a jelen Szerzddési
Feltételek vonatkoznak.

Vevo és az EPLAN kozotti egyiittmiikodésre vonatkozo kiilondés rendelkezések

Szabvany Szoftver; Harmadik Féltol Szarmazé Szoftver
Alapvetések

Jelen Szerzédési Feltételekben — és az ahhoz kapcsolodd hasznalati Gtmutatdban - a "Szabvany Szoftver" minden olyan
szoftver és szoftver termék, azaz tébbek kdzott programok, programmodulok, alkalmazasok, eszkdzok, kiegészitdk és
egyéb eldére gyartott megoldasok, amelyek kilonféle Vevék szamara és szikségletek kielégitésére lettek kifejlesztve és
keriilnek szolgaltatasra az adott piacon. Alapvetéen a "Szabvany Szoftver" valamennyi EPLAN altal felhasznalasra kinalt
vagy Vevlknek ajanlott terméket magaban foglal, amelyeket az EPLAN 4&ltal szabott aron értékesitenek, vagy amelyeket
egyébként nem kizardlagosan valamely egyéni Vevd szamara fejlesztettek ki vagy szolgaltatnak (a tovabbiakban:
~Szabvany Szoftver”).

Ezekben a Szerzddési Feltételekben az "egyéb gyartdk szoftverei" olyan szoftvereket és/ vagy szoftverdsszetevéket
jelentenek, amelyeket nem az EPLAN fejlesztett ki és /vagy amelyekkel 6sszefliggésben az EPLAN sem alkotdként vagy
tarsalkotoként, sem tulajdonosként nem szerepel (a tovabbiakban: ,Harmadik Fél Szoftvere").

Harmadik Fél Szoftverének minésil -a B. fejezet Il. részének 1.2. szakaszaban meghatarozottak alapjan- kilondsen a
nyilt forrasu szoftver (a tovabbiakban: ,0SS”).

Ha a szoftver névjelzéseket tartalmaz, akkor amennyiben lehetséges, a gyarté vagy az EPLAN névjelzését Szabvany
Szoftvernek kell tekinteni; az ilyen névjelzésen kiviili fejlesztések nem mindsiilnek Szabvany Szoftvernek.

Hasznalati jogok és licenszjogok megadasa

EPLAN biztositja a Szabvany Szoftverrel kapcsolatos hasznalati jogokat (,Licenszt”) jelen Szerzédési Feltételek teljesitése
és a szerz6dés megkotésekor hatalyos EPLAN licensz minta szerint. A Szabvany Szoftver minden ettél eltéré hasznalata
tilos és ahhoz az EPLAN kifejezett irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

EPLAN, kizardlag bels6 felhasznalasra, a szerz6dés megkdtésével egyidejlleg, tekintettel a szerz6désben meghatarozott
licensz jogokra, és feltéve, hogy a teljes vételar megfizetése megtortént, biztositja a Vevének a kdvetkezd licensz jogokat:

a) Egyfelhasznalés licensz: Nem kizarélagos hasznalati jog, amely hatarozatlan id6re szdl, azonban tartalmat és helyét
illetéen egy telepitésre korlatozott egy egyedi felhasznaloi hardveren; vagy

b) Haldzati licensz: Nem kizarélagos hasznalati jog, amely hatarozatlan idére szél, azonban tartalmat és helyét illetéen
egy belsé halézaton bellli szamitogépek telepitésére korlatozott, kizarélag abban az orszagban, amelyben a
felhasznald —szerzédésben meghatarozott- székhelye talalhaté. Ezzel 6sszefiiggésben a parhuzamos felhasznaldi
létszam maximumat az EPLAN altal biztositott licenszkezel® szoftver kezeli, az abban nyilvantartasba vett aktivalt és
kezelt licenszek alapjan. Ha az emlitett székhely az Eurdépai Gazdasagi Térség (EGT) terliletén belll van, a szerzett
licensz az EGT egész terlletén érvényes; vagy

c) Internetes (WAN) licensz: Ha a Vevd "WAN internetes haldzati licenszt" vasarol, és az elébbi b) pont rendelkezései
fennallnak, a hasznalat vilagszerte lehetséges; vagy
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d) Felhasznaléhoz kotétt licensz: A szoftvert csak regisztralt, azonositott felhasznalok hasznalhatjak. Az ilyen tipusu
licenszbdl ered6 tovabbi vagy egyéb korlatozasok, kilondsen a termékek termékcsaladokba torténd felvétele a
kapcsol6do dokumentacidbol ismerheték meg.

"Bels6 alkalmazasi célok”: magukban foglaljak a Vevok sajat Gzleti tranzakcioit és a Vevék Leanyvallalatainak Gzleti
tranzakcidit. Az EPLAN el6zetes irasbeli beleegyezése sziikséges kilondsen (i) harmadik személyek szamara torténdé
szamitogépes kdzpont mikddtetéséhez (ii) a Szabvany Szoftver ideiglenes rendelkezésre bocsatasahoz (pl. Alkalmazastar
Uzemeltetése utjan) a Leanyvallalatoktodl eltér§ személyek vagy szervezetek szamara, vagy (iii) a Szabvany Szoftver
hasznalatahoz személyek képzésére céljabol, akik nem a Vevé munkavallaléi vagy egyéb munkatarsai, illetve nem a Vevé
Leanyvallalatainak munkavallal6i vagy egyéb munkatarsai. A Vevd felligyelete alatt all6 harmadik felek bevonasa, kizardlag
a Vevd altal meghatarozott célbdl adott megbizasok (informatikai kiszervezés, tarhelyszolgaltatas) esetén engedélyezett.
Nem engedélyezett a Vevd éltal alkalmazott olyan technikai megoldas, amellyel a Vevé a megszerzett licensz hatalyan
fellli felhasznalast venne igénybe, kilonésen hardver kulcsokon és tavoli karbantartasi szoftvereken keresztiil.

A Szabvany Szoftver atadasa és a hasznalati jogok atengedése harmadik fél részére csak akkor engedélyezett, ha a Vevd
korabban olyan allandé hasznalati jogot szerzett a Szabvany Szoftverhez, amely hatarozatlan id6re szél és a hasznalati
jog ugyanilyen terjedelemben, valamint ugyanolyan dsszeallitadsban keril atruhdzasra harmadik félnek, mint amilyet a Vevd
szerzett. A Szabvany Szoftver atadasa egységes modon torténhet, amely a dokumentacié és minden mas kapcsolédo
anyag atadasat is jelenti. Ideiglenes atadas, lizing vagy bérbeadas tilos. A Szabvany Szoftver, vagy a részeinek részleges
atengedése harmadik fél részére, vagy ugyanazon Szabvany Szoftver tébb harmadik fél részére toérténd atadasa tilos,
kivéve azokat az eseteket, amikor jogszabaly kifejezetten megengedi.

Lehetséges atruhazas esetén a Vevd koteles biztositani a kovetkezéket, és az EPLAN kérésére koteles ezek teljestilésérol
irasbeli bizonyitékokat szolgaltatni:

- a harmadik fél vallalta, hogy jelen Szerz6dési Feltételeket, és az ebben foglalt hasznalati jogokat, illetve azok
korlatozasait betartja;

- a Szabvéany Szoftvert, a hardver kulcsokat, a sorozatszamokat (ha van ilyen), a dokumentaciot és egyéb anyagokat,
amelyeket a szoftver atadaskor adtak at, beleértve az 6sszes masolatot, frissitéseket és korabbi verzidkat,
tovabbitottak a harmadik félnek;

- a Vevd nem tartott meg semmilyen masolatot, beleértve a biztonsagi masolatokat;

- az EPLAN-t tajékoztattdk az atruhazasrol és a harmadik félrél, az adott Szabvany Szoftverhez kapcsoldédo
sorozatszamok és licenszkulcsok megadasa mellett; és

- a sorozatszamok és a licenszkulcsok harmadik fél altali Ujra regisztralasat kérelmezték az EPLAN-t6l.

Az atadaskor a Vevé 6sszes, Szabvany Szoftverhez kapcsolddd haszndlati joga lejar. A Szabvany Szoftver atruhazasa,
amely a fent emlitett kdvetelmények betartasa mellett megengedett, nem eredményezi automatikusan a szavatossagi
igények atruhazasat vagy a Szabvany Szoftver karbantartasi szerz6désének atruhazasat, amelyet a Vevd és az EPLAN
kotott.

A Szabvany Szoftverekrdl csak annyi masolat készithetd, amennyi a szerz6désszerii hasznéalathoz szikséges. Vevé a
technikai feltételeknek megfeleléen elkészitheti a szlikséges szamu biztonsagi masolatot. Az adathordozon tarolt biztonsagi
masolatok ilyen voltat meg kell jeldlni, valamint az eredeti adathordozébdl adddé szerzéi jogi védelmet fel kell tlintetni.
Megfeleléen kell dokumentalni az ilyen masolatok szamat és helyét, és az EPLAN kérésére az EPLAN szamara elkildeni.
Amennyiben a Szabvany Szoftver online letoltés utjan kerllt a Vevéhoz, Vevd a Szabvany Szoftvert atmasolhatja egy
adathordozoéra. Jelen Szerz6dési Feltételek vonatkoznak az ilyen online forrasbdl keletkezé masolatokhoz valé jogra és az
ilyen masolatokkal kapcsolatos jogokra is.

Vevd a Szabvany Szoftver csak olyan moddositasait, kiterjesztéseit és egyéb miveleteit hathatja végre, amelyek az
alkalmazando jog és az adott eset alapjan megengedettek, azaz

a) kuldénosen a visszafejtéseket, mas hardverekkel és szoftverekkel valé 6sszehangolas érdekében, vagy
b) amelyek a rendeltetésszerii hasznalathoz és a hibak elharitdsahoz sziikségesek, vagy

c) amelyeket szerz6déses megallapodassal kifejezetten rendeztek. Mas tekintetben az Vevének nincsenek atdolgozasra
iranyuld jogai.

Ha az EPLAN egy olyan Uj verziét szolgaltat a Vevének, javitasbdl vagy karbantartasbdl kifolyélag, amely a korabban

szerz8désbe foglalt helyébe Iép, ("a tovabbiakban: Régi Verzid") az ilyen 0j verziora is Jelen Szerz6dési Feltételek

vonatkoznak.

Ha az EPLAN a Szabvany Szoftver Uj verziojat vezeti be, a Vevének a Régi Verzié vonatkozasaban fennallé szerz6désbdl
fakado jogai, az EPLAN Kkifejezett visszavonasa hianyaban is megsziinnek. A Vev6 azonban tovabbra is hasznalhatja a
Régi Verziot kompatibilitasi okokbdl annyiban, amennyiben a Vevd ligyfelei vagy beszallitoi a régebbi verzidt hasznaljak és
ezaltal a megszerzett licenszek szama nem novekszik. A Vevé azonban nem kovetelheti a Régi Verzidhoz kapcsolddd
szolgaltatasokat, kiléndsen a Régi Verzid karbantartasat. Ha a Vevé az eredetileg a Régi Verzidn tarolt fajlt hasznal az uj
verzion, az ilyen fajlt a Régi Verzion nem tudja szerkeszteni.

Az EPLAN semmilyen jogot nem érvényesit a Vevd altal készitett fajlok, dokumentumok és egyéb adatok tekintetében,
amelyeket a Vev6 a Szabvany Szoftver rendeltetésszer( és szerz8désszerl hasznalatanak eredményeképpen allit eld.
Harmadik Félt6l szarmazo Szoftver

A Harmadik Féltdl szarmazd Szoftverek esetében kizardlag az érintett gyartd felhaszndlasi és engedélyezési feltételei

alkalmazandok. Adott ajanlatban valamennyi Harmadik Féltdl szarmazé Szoftver az adott gyartd nevével és/vagy
terméknévvel van ellatva (pl. SAP, Autodesk) és &ltaldban — ugyanitt — egyben utal is annak felhasznélasi feltételeire.

A Harmadik Féltél Szadrmazé Szoftver nem része a Szoftver Szolgaltatasnak, vagy mas szoftver karbantartasi
szolgaltatdsnak, és a Szoftver Szervizre vagy més szoftver karbantartasi szolgaltatasra vonatkozé Szerzddéses ElSirasok
nem alkalmazanddk a Harmadik Féltdl szarmazo Szoftverekre. A Harmadik Féltl szarmazé Szoftverekre kizarolag adott
gyarté felhasznalasi feltételei vonatkoznak.
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AZ OOS Urlap kapcsan sziikséges informacié és dokumentacio — a jelen Szerz6dési Feltételek A. fejezet 5.1 b) pontjaval
dsszhangban — része a Standard Szoftver dokumentaciénak.

A szoftver jogosulatlan sokszorositasaval szembeni védelem (intézkedések és mechanizmusok)

Szerz6i jogai védelme érdekében az EPLAN hardver vagy szoftver védelmi rendszerekkel jogosult ellatni termékeit és
szolgaltatasait.

A Vevd kizarolag a Szoftvert és annak alkatrészeit hasznalhatja, rendeltetésszeriien és a szerz8désben rogzitett elvek
alapjan; kulénésképpen kotelessége a hardvert szerz6i jogi védelemben részesiteni, hardverkulccsal ellatni (féként dongle-
lal), biztonsagosan kezelni és megakadalyozni a harmadik fél altali hozzaférést. A harmadik fél nem foglalja magaban a
Vevd alkalmazottjait, vagy olyan személyt, aki a Vevével szerzédés keretében mikddik egyitt.

A Vevd nem modosithatja vagy tintetheti el a szerzdi jogokra vonatkozé megjeldléseket, jeleket, és/vagy az EPLAN
termékellenérzési szdmait vagy karaktereit, vagy az adott engedélyezd/gyartd nevét.

Az EPLAN ésszer(i id6kdzonként jogosult ellenérizni, hogy a szolgéltatasok a Szerzddési Feltételekkel 6sszhangban allinak-
e. E célbol az EPLAN informaciot kérhet a Vevétdl, féként a szolgaltatasok idétartamara és felhasznalasara nézve, valamint
a Vevd hardverét és szoftverét is megtekintheti. Ezen ellenérzés érdekében munkaidében hozzaférést kell biztositani az
EPLAN részére a Vevl helyiségeihez, valamint lehetévé kell tenni az EPLAN-nak, hogy a szoftvert hasznalhassa a jelen
pont szerinti célbdl. Ezen jogosultsagok gyakorlasardl az EPLAN koételes a Vevot megfelel6 id6ben, el6zetesen irasban
tajékoztatni.

Ha a Vevé harmadik fél részére olyan adathordoz6t, memdériat vagy mas hardvert ad at, amelyen az EPLAN szoftvere,
vagy mas, kapcsol6dd komponense (részben vagy egészben valtozatlanul) taldlhatd, vagy ezek hasznalati jogarél lemond,
koteles azt biztositani, hogy az EPLAN-hoz tartozé, tarolt szoftver vagy mas, ahhoz kacsolédd komponensek teljes
egészében, véglegesen torlésre kerlljenek.

Szoftver Szolgaltatas
Szabvany Szoftverre vonatkozé Szoftver Szolgaltatas

Az EPLAN kizarolag az EPLAN altal, a szabvanyoknak megfeleléen Iétrehozott szoftver szolgaltatasokat nyujt, amelyeken az
ennek megfeleld jel6lés is megtalalhato.

A szoftver szolgaltatas targya

A jelen szerzédési feltételek alkalmazasaban a szoftver szolgaltatds a Szabvany Szoftver karbantartasahoz két6dé
munkalatokat jelenti, 6sszhangban a jelen szerz6dési feltételek rendelkezéseivel; az atadas, valamint a szolgaltatas
modjara a szerviz szolgaltatasoknal alkalmazott szolgaltatasi szint az iranyadd, amelyet egyuttal az adott szerzédés is
meghataroz a Kivitelezési Leiras alapjan (a tovabbiakban egyuttesen: ,Szoftver Szolgaltatas”)

Barmilyen, a szolgaltatas targyara vonatkozé el6irasokkal kapcsolatos modositas kizardlag irasban érvényes.

A Szoftver Szolgaltatéas keretében a Vevd részére az EPLAN bizonyos id6kdézdnként az Uj szoftver standard verzidjat
nyujtja.

A Vevd kizarolagos felel6ssége, hogy az Ugyfél-specifikus adaptaciokat elvégezze. A Szerviz Szolgaltatas nem foglalja
magaban az egyedi igényekre fejlesztett programokat, az (gyfél-specifikus adaptaciokat (Id. APl programozas, script

készités, testreszabott tdrzsadatok stb.) Az Ujabb szoftverek atadasa esetén annak dija, valamint a karbantartdshoz
kapcsolédoé munka dija egymastdl elkilénilten kerllnek felszamitasra.

A szoftver, valamint annak komponensei, névjelzései:

Névjelzéssel rendelkezd szoftver esetén a gyartd, vagy az EPLAN névjelzése szolgal a Szabvany Szoftver és ligyfél-
specifikus adaptacio kozti megkullonboztetésre. Az altalanos-jellegl fejlesztések az EPLAN, illetve a gyarté névjelzésével,
az lgyfél-specifikus adaptaciok pedig a Vevé névjelzésével lesznek ellatva.

Szoftver szolgaltatas hatalya

Az EPLAN a vonatkozé szerzddés hatalya alatt az ott meghatarozott szolgéaltatasokat a szerzédés keltének idején
alkalmazando Teljesitési Specifikacidban foglaltak szerint teljesiti.

Kifejezetten eltéré6 megallapodas hianyaban az alabbiak nem képezik a szerz6dés részét, azokrol kiilén megallapodasban
szlkséges rendelkezni:

- az EPLAN altal meghatarozott izemi koriilmények kézott nem hasznalt programok szolgaltatasai;

- a szoftverek olyan Uj operacids rendszerekhez adaptélasa vagy azokhoz térténd alakitasa, amelyekhez az EPLAN
szoftverek egyébként altalanossagban nincsenek jévahagyva;

- olyan szolgaltatasok, amelyek a hasznalati utasitasok felhasznaldk altali nem megfeleld alkalmazasa miatt valnak
fontossa, mas miikodtetési hibak, gondatlan vagy szandékos karokozas vagy modositas a szoftveren vagy az
adathordozéjan;

- a telepités helyén nyujtott szolgaltatasok;

- tréning szolgaltatasok hotline-on keresztiil.

Barmilyen, a fentiek szerinti szolgaltatast kiilon megrendelés targyat képezi.

Szolgaltatasi dijak

A dijak évente, elézetesen az adott évre vonatkozoan, atalanyésszegben keriilnek kiszamitasra, az adott szerz6désnek
megfeleléen.

Az atalanydij harom (3) honapos értesitési id6szak alkalmazasaval, irdsos értesités utjan ndvelheté a szerz6déses év
végére (els6 alkalommal pedig az elsé szerz6déses év letelte utén). Tébb, mint 10%-os dijndvelés esetén a Vevd a Szoftver
Szolgaltatast egy (1) honapos felmondasi idével, az emelkedés hatélyba Iépésének napjara felmondhatja.
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Szoftver Szolgaltatas feltételei

A Szoftver Szolgaltatas a szerz6dés megkotésétdl szamitott hatarozott, huszonnégy (24) hénapos idére szol. A kezdeti
hatarozott id6 elteltét kdvetéen, a szerz6dd felek barmelyike altali, a szerz6dés lejartat megel6z6 harmadik (3.) hdnapig
térténd irasos felmondas hianydban a Szoftver Szolgaltatas automatikusan tizenkét (12) honappal hosszabbodik meg.
Ugyanezen, - a szerzddés lejartat megel6zd harmadik (3.) honapig torténé - felmondas vonatkozik a mar automatikusan
12 hénappal meghosszabbodott szerzddésre is. A szerz6déses idészak alatt a Szoftver Szolgéltatdas megfeleléen
alatamasztott indokkal, kivételes esetben sziintethetd csak meg.

A vevd felmondasi joga a 4.2 pontban kifejtett aremeléssel sszefliggésben valtozatlan.

(2022. Januar)
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